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1. Общие сведения об Обществе
· ОАО «Северо-западный   центр   контактной   коррекции  зрения «КОНТАКОР»
· Свидетельство о государственной регистрации № 5067847016420 от 17.05.2006 г.
· Местонахождение: 191028, г. СПб, Литейный пр., 25

· Контактный телефон 273-26-47, факс 273-69-02, адрес сайта www.kontakor.ru, 

      e-mail: kontakor2@ramler.ru
· Реестродержатель: Санкт-Петербургский филиал закрытого акционерного общества «Регистрационный Депозитарный Центр» «Балтийский Регистратор». Лицензия №10-000-1-00307 17.03.2004 выдана бессрочно Федеральной службой по финансовым рынкам

Адрес регистратора: г. Санкт-Петербург, ул. Артиллерийская, дом 1, г-ца РУСЬ, оф. 166

· Уставный капитал 776 тыс. руб. 

· Государственная регистрация выпуска акций № ГРН 1-01-03789Д от 20.07.2006 г.
· Аудитор ЗАО «ГСК Аудит». Лицензия Е 001172 от 24.07.2002 г. №150
Адрес: 197101 г. С.анкт-Петербург, ул. Рентгена, д.4, оф.2. 
Утвержден решением единственного акционера ОАО «Северо-западный центр контактной коррекции зрения «Контакор» 08.06.2010г.
2. Положение Общества в отрасли

В соответствии с Распоряжением Комитета по управлению городским имуществом Санкт-Петербурга № 794-рз от 29.03.2006 г. была осуществлена приватизация СПБ ГУП «Северо​-западный   центр   контактной   коррекции  зрения «КОНТАКОР» путем преобразования в ОАО «Северо​-западный   центр   контактной   коррекции  зрения «КОНТАКОР», который является правопреемником ГУП «КОНТАКОР» по всем обязательствам в отношении всех его кредиторов и должников.  
Единственным акционером общества является город Санкт-Петербург в лице Комитета по Управлению городским имуществом. 

Уставный капитал общества составляет 776 тыс. руб. На момент государственной регистрации Общества 17.05.2006г., ОГРН 5067847016420  Уставный капитал Общества оплачен полностью. На основании приказа ФСФР России № 1776 от 20.07.2006г. осуществлена государственная регистрация выпуска акций (обыкновенные бездокументарные) в количестве 776 шт. номинальной стоимостью 1000 руб. каждая.  Общий объем выпуска составил 776 тыс. руб.  и присвоен ГРН 1-01-03789Д. Стопроцентный  пакет акций общества принадлежит КУГИ СПб.

Регистратором общества по ведению реестра ценных бумаг утвержден ЗАО «Балтийский регистратор». 

Общество является юридическим лицом,  имеет самостоятельный баланс, расчетный счет в кредитном учреждении, печать со своим наименованием, штамп, фирменное наименование. 

ОАО «КОНТАКОР» предлагает для бизнеса оказание платных медицинских услуг населению в области контактной и очковой коррекции лицам с аномалией рефракции и слабовидящим  для их медицинской и социальной реабилитации. 
В структуру общества входят: 

- регистратура с полной картотекой  пациентов, находящихся на диспансерном учете;

- салон оптики с широким ассортиментом  оправ, очковых  линз, оснащенный современным оборудованием для изготовления очков для взрослых и детей;
- диагностические кабинеты по подбору контактных линз;

- кабинет функциональной диагностики с компьютерной периметрией;
- кабинет аппаратного лечения амблиопии, спазма аккомодации, компьютерного синдрома;
- производство  по изготовлению индивидуальных жестких и мягких линз;
- стерилизационная.
Изучение положения дел в отрасли офтальмологии и оценка конкурентов продукции и услуг Общества показали, что современный рынок контактной коррекции зрения развивается быстро, но среднестатистический кабинет, где потребитель может подобрать себе линзы и очки, не отличается широким ассортиментом продукции и, как правило, чаще всего ограничивается подбором сферических линз. Однако, современный уровень технической оснащенности предъявляет повышенные требования не только к остроте, но и качеству зрения. При этом пациенты со сложными видами аномалий рефракции  (астигматизм, пресбиопия, кератоконус, осложненная близорукость, последствия травм) вообще не могут достичь коррекции высокой остроты зрения при помощи сферических линз. Поэтому только ОАО «КОНТАКОР» может оказать помощь этим больным. Общество является монополистом в изготовлении и подборе жестких линз таким больным, а также слабовидящим больным с близорукостью -20, -30 диоптрий и дальнозоркостью более +20 диоптрий.
Главной целью нашего бизнеса является получение прибыли за счет реализации мягких, жестких из полиметилметакрилата и жестких газопроницаемых линз индивидуального производства,  в основном не имеющих аналогов в Северо-западном регионе России.

Реализация данного вида деятельности позволяет обеспечить решение следующих социальных задач:

1.     Удовлетворение потребностей населения в современной коррекции зрения.

2.     Обеспечение загрузки наличных производственных мощностей.
3.  
  Обеспечение рабочими местами врачебного, среднемедицинского и младшего медицинского персонала, а также медицинских оптиков.

3. Приоритетные направления деятельности Общества
Общество для  достижения поставленных  экономических и социальных задач    осуществляет  в установленном законодательством порядке следующие виды деятельности:

-
консультативные и диагностические услуги в области офтальмологии; 

-
подбор и изготовление контактных линз и очков;
-
реализация контактных линз, очков, средств коррекции слабовидения, средств ухода за контактными линзами и очками;
-
внедрение новых методов подбора и изготовления контактных линз и очков, новых материалов;
-
изучение и повышение эффективности лечебного и профилактического действия средств контактной коррекции;
-
методические  услуги в области контактной коррекции зрения;
-
 изучение, обобщение и распространение передового опыта, в том числе и зарубежного,   в области подбора и изготовления  контактных линз. Осуществление научных связей по проблеме контактной коррекции зрения, в том числе за рубежом, подготовка к изданию научной литературы;
-
разработка мероприятий и предложений по обеспечению населения контактными линзами;
-
организация работы по профилактике и лечению прогрессирующей близорукости, косоглазия, включая массаж и другие неспецифические методы лечения, в том числе для детского населения и для слабовидящих.
Приоритетным направлением в работе ОАО является индивидуальное изготовление жестких и мягких контактных линз. В них нуждаются пациенты с кератоконусом, астигматизмом, травматическими повреждениями глаза и аметропиями высокой степени.
 Кроме того, индивидуально изготавливаются  мягкие контактные линзы при афакии, близорукости, анизометропии, аниридии, нестандартных размерах роговицы.

Важнейшей целью работы Общества является медицинская и социальная реабилитация слабовидящих и инвалидов по зрению.
В Обществе выделена рефракционная помощь детям. С ними занимаются  2 детских офтальмолога.

В «Контакоре» осуществляется консультативная работа по различным видам глазной патологии (катаракта, глаукома,  заболевания сетчатки,  зрительного нерва и др.), подбор очков любой сложности, в том числе прогрессивных.

Диагностический блок Общества оснащен современным  офтальмологическим оборудованием:

- авторефракератометром «Potec» (Корея);

- бесконтактным тонометром фирмы «Nideс-2000»(Япония);

- современной щелевой лампой с тонометрической насадкой фирмы «Shin Nippon» (Япония);

- 5-ю офтальмологическими комбайнами фирмы  «Карл Цейс Йена» (Германия);

- портативными электрическими офтальмоскопами «Heine K 180» (Германия);
- компьютерным прибором для исследования полей зрения  «Периграф Периком».
В условиях большого предложения услуг по контактной коррекции зрения на рынках ОАО «КОНТАКОР» стремится завоевать расположение  своих  пациентов высоким  качеством профессионального обслуживания и гибкой ценовой политикой.

Решением аккредитационной комиссии от 09.07.2002 года медицинской службе присвоена высшая категория - Сертификат  № 78 – 001729.

Решением аккредитационной комиссии от 28.09.2004 года медицинской службе присвоена высшая квалификационная категория в области детской офтальмологии - Сертификат  № 78 – 013507. 
Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения и социального развития Обществу выданы: 
- лицензия на осуществление медицинской деятельности серия ФС-1 0034941, регистрационный № 78 – 01 – 000956 от 07.06.2007г. сроком действия до 07.06.2012г. 

- лицензия на осуществление деятельности по производству медицинской техники (изготовление корригирующих очков) серия ФС-3 0001523, регистрационный № 99-03-001285 от 17.09.2008г. сроком действия до 17.09.2013г. 

4. Отчет Совета директоров общества о результатах развития общества по приоритетным направлениям его деятельности.
4.1 Аналитическая записка о результатах финансово-хозяйственной деятельности за период с 01.01.10г. по 31.12.10 г.

Строго следуя своей главной цели - социальной реабилитации слабовидящих и пациентов с аномалиями рефракции зрения, а также совершенствуя свой бизнес ОАО «КОНТАКОР» за 2010 год достиг в своей финансово-хозяйственной деятельности следующих результатов:
	Показатели
	2009г. (тыс. руб.)
	2010г. (тыс. руб.)
	Изменения (тыс. руб.)

(+; -)

	1. Выручка
	27369
	28040
	+671

	в том числе:

а) от оказания медицинских услуг 
	25476
	26129
	+653

	б) от продажи средств ухода за контактными линзами и очковых аксессуаров
	1893
	1911
	+18

	2. Себестоимость проданных товаров и услуг   
	17276
	16993
	-283

	3. Валовая прибыль общества  за отчетный период
	10093
	11047
	+954

	4. Коммерческие расходы общества  
	672
	785
	+113

	5. Управленческие расходы 
	9021
	10045
	+1024

	6. Прочие доходы общества
	13
	10
	-3

	7. Прочие  расходы  общества  
	118
	89
	-29

	8. Прибыль до налогообложения  
	295
	138
	-157

	9. Уплачен государству налог на прибыль 
	61
	28
	-33

	10. Чистая прибыль  общества
	234
	110
	-124


Наше Общество занимает ведущее место в подборе и производстве жестких и газопроницаемых линз, а также мягких линз индивидуального изготовления. 

За 2010 год обществом было изготовлено 1431 мягких контактных линз индивидуального производства дневного и длительного ношения, 1589 жестких и  газопроницаемых линз, продано  23380 линз импортного производства индивидуального подбора; выполнено 3793 индивидуальных заказов по изготовлению очков и 573 заказов по  ремонту очков.

За 2010 год обществом были предоставлены  20% скидки при подборе и продаже контактных линз дневного ношения отечественного производства следующим категориям  граждан:

1. Инвалидам по зрению 

2. Учащимся школ слабовидящих

3. Участникам войны, блокадникам

4. Лицам, старше 70 лет

5. Учащимся и студентам – при подборе контактных линз. 

В 2010 году предоставлялась 20% скидка пациентам с кератоконусом, а также  20% скидка на окраску линз  для пациентов с косметическими дефектами глаза.

В 2010 году инвалидам по зрению общество предоставляло 20% скидку на очковые линзы и работу по изготовлению очков.

Кроме того, в течение 2010 года повторным пациентам предоставлялась 10% скидка на покупку мягких линз отечественного производства и импортных линз плановой замены в случае приобретения целой упаковки (6штук).
Информация о финансово-хозяйственной деятельности

 Основные виды производимой продукции (выполняемых работ, оказываемых услуг) и объемы произведенной продукции за отчетный год

	№п/п
	Наименование
	В натуральном выражении
	В стоимостном выражении (руб.)

	1. 
	Консультации, чел.
	2541
	3004770

	2. 
	Производство МКЛ, шт.
	1431
	972260

	3. 
	Производство ЖКЛ  и газопроницаемые, шт.
	1589
	4867850

	4. 
	Подбор линз импортного производства, шт.
	23380
	4962635

	5. 
	Изготовление очковых заказов, шт.
	3793
	11835579

	6. 
	Ремонт очков, шт.
	573
	29330

	7. 
	Продажа очковых аксессуаров ,шт.
	1198
	447907

	8. 
	Продажа средств ухода за контакт. линзами, шт.
	5022
	1462777

	9. 
	Полировка, хим. очистка, окраска, шт.
	1645
	443360

	10. 
	Измерение глазного давления, чел.
	134
	13400

	
	Итого:  
	
	28039868


Структура расчетов

	Выручка
	Денежными средствами
	Ликвидными векселями
	Бартер, зачеты
	Всего

	За год, предшествующий отчетному, руб.
	27369424
	-
	-
	27369424

	За отчетный год, руб.
	28039868
	-
	-
	28039868


Состояние расчетов с бюджетом Санкт-Петербурга

	№ п/п
	Наименование платежа
	Начислено за отчетный год
	Уплачено за отчетный год
	В том числе денежными средствами
	Текущая задолженность  на конец отчетного года

	1. 
	Налог на имущество
	6719
	7365
	7365
	1177

	2. 
	Налог на прибыль
	27617
	28392
	28392
	+ 8804


Состояние расчетов с федеральным бюджетом  и внебюджетными фондами

	№ п/п
	Наименование платежа
	Начислено 
за отчетный год
	Уплачено
 за отчетный год
	В том числе денежными средствами
	Текущая задолженность на конец отчетного года

	1. 
	НДФЛ
	1265419
	1257392
	1257392
	110813

	2. 
	НДС
	1135834
	1103373
	1103373
	 60246

	3. 
	Налог на прибыль
	27617
	28392
	28392
	+8804

	4. 
	ФСС
	471463
	498005
	498005
	+18034

	5. 
	Страховой 
	1685210
	1614795
	1614795
	143661

	6. 
	Накопительная часть
	270057
	269561
	269561
	20591

	7. 
	ФФОМС
	107540
	106144
	106144
	9045

	8. 
	ТФОМС
	195527
	191985
	191985
	16315

	9. 
	Несчастный случай
	19377
	19345
	19345
	1646


Отчет об исполнении плана деятельности Организации за 2010 год

	Наименование статьи
	Единицы измерения
	План на отчетный год
	Фактическое исполнение за отчетный год

	1
	2
	3          
	4

	Раздел I. Основные показатели деятельности Организации

	Объем производства продукции (работ, услуг), в натур. показателях
	
	45550
	41306

	Консультативные  услуги
	чел.
	6500
	2541

	Изготовление и продажа линз
	шт.
	24400
	26400

	Изготовление и продажа очков
	шт.
	4000
	3793

	Продажа средств ухода за контактными линзами   и очковыми аксессуарами
	шт.
	7800
	6220

	Прочие
	шт.
	2850
	2352

	Выручка от реализации продукции (работ, услуг) без НДС, т.ч. от реализации
	руб.
	28000000
	28039869

	Консультативные  услуги
	руб.
	4800000
	3004770

	Изготовление и продажа линз
	руб.
	10650000
	9830485

	Изготовление и продажа очков
	руб.
	10000000
	11835579

	Продажа средств ухода за контактными линзами  и очковыми аксессуарами
	руб.
	2000000
	1910684

	Прочие
	руб.
	550000
	486090

	Прибыль от продаж
	руб.
	510000
	216906

	Чистая прибыль
	руб.
	320000
	110468

	Дивиденды/отчисления собственнику
	руб.
	35100
	22000

	Дебиторская задолженность на конец года
	руб.
	40000
	79845

	Первоначальная стоимость основных средств на конец года
	руб.
	2882194
	2473603

	Остаточная стоимость основных средств на конец года
	руб.
	556367
	244944

	Чистые активы на конец года
	руб.
	1800000
	1733847

	Раздел II. Другие показатели деятельности Организации

	Среднесписочная численность сотрудников
	чел.
	48
	48

	Средняя заработная плата на конец периода 
	руб.
	17500
	17828

	Балансовая стоимость государств. основных средств в фактическом пользовании на конец года
	руб.
	2882194
	2473603

	Остаточная стоимость государств. основных средств в фактическом пользовании на конец года
	руб.
	556367
	244944

	Арендная плата за нежилой фонд Санкт-Петербурга
	руб.
	4993340
	4993342

	Осуществленные ремонты всех видов
	руб.
	50000
	178411

	Капитальные вложения за год
	руб.
	410000
	-


Чистые активы общества по состоянию на 31.12.2010г.  составили 1734 тыс. руб. что на 958 тыс. руб. превышает величину уставного капитала. Это соответствует требованиям Законодательства РФ.

В соответствии с Законодательством РФ и Уставом в обществе создан резервный фонд в размере 5% от Уставного капитала, который по состоянию на 31.12.2010 года согласно учредительных документов сформирован полностью и составил  38,8 тыс. руб. 
Общество не имеет просроченной дебиторской и кредиторской задолженности. 
По состоянию на 31.12.2010г. краткосрочная дебиторская задолженность составляет  79 тыс. руб.: из них 27 тыс. руб.- задолженность федерального и местного бюджета  по налогам и сборам, задолженность прочих дебиторов – 52 тыс.руб.
По состоянию на 31.12.2010г. краткосрочная кредиторская  задолженность  составляет 2672 тыс. руб. в том числе задолженность перед персоналом – 640 тыс. руб., задолженность  перед внебюджетными фондами – 191тыс. руб., задолженность по налогам и сборам – 172 тыс. руб., задолженность поставщикам за товары и услуги – 1669 тыс. руб. 

Погашение текущей кредиторской и дебиторской задолженности производится в установленные сроки.  
Финансовое состояние Общества за отчетный период  является достаточно стабильным и устойчивым. Об этом свидетельствуют коэффициенты финансовой оценки Общества, рассчитанные на основе показателей баланса. 
Коэффициенты финансовой оценки

	Наименование коэффициента
	на начало 2010 г.
	на конец  2010 г.
	Изменения за период
	Рекомендуемое значение

	1. Коэффициент финансовой независимости
	0,55
	0,61
	+0,06
	>0,30

	2. Коэффициент самофинансирования
	0,81
	0,65
	-0,16
	>0,50

	3. Коэффициент задолженности
	1,24
	1,54
	+0,30
	>0,50

	4. Коэфф. обеспеченности оборотными средствами
	0,90
	0,95
	+0,05
	≥0,50

	5. Коэфф. обеспеченности собственными оборотными средствами
	0,35
	0,30
	+0,05
	≥0,10

	6. Коэффициент быстрой ликвидности
	0,02
	0,02
	-
	≥ 0,10

	7. Коэффициент текущей ликвидности
	1,63
	1,56
	-0,07
	1-2

	8. Коэффициент оборачиваемости оборотных средств
	8,05
	6,74
	-1,31
	инд.

	9. Коэффициент оборачиваемости запасов
	8,16
	6,87
	-1,29
	инд.

	10. Коэффициент оборачиваемости собственного капитала
	16,28
	16,17
	-0,11
	инд.

	11. Производительность труда (в руб.)
	570188
	584167
	+13979
	инд.


Анализ динамики численности работников.
	Показатели
	2007г.
	2008г.
	2009г.
	2010г.

	Численность работников, 

в том числе по службам:
	46
	48
	47
	48

	администрация
	9
	9
	9
	9

	медицинская служба
	20
	22
	21
	22

	очковые  оптики
	6
	6
	6
	6

	медицинские оптики
	4
	4
	4
	4

	прочие 
	7
	7
	7
	7


Таким образом, за рассматриваемый период среднесписочный состав работников остается практически неизменным уже в течение четырех  лет и составляет на конец отчетного года  48 человек. 

Анализ динамики заработной платы.
	Показатели
	2007г.
	2008г.
	2009г.
	2010г.

	фонд заработной платы (руб.)
	8406666
	9498809
	9312585
	9792971

	численность работников (чел.)
	46
	48
	47
	48

	средняя заработная плата в год (руб.)
	182754
	197892
	198140
	204020

	средняя заработная плата  в месяц (руб.)
	15230
	16491
	16512
	17002


Данные таблицы показывают о систематическом росте фонда заработной платы сотрудников Общества. Средняя зарплата в месяц составляет на конец отчетного периода 17002 руб.
4.2 Сведения о деятельности  Совета директоров по управлению развитием Общества

Совет директоров в отчетном периоде осуществлял контроль за  приоритетными направлениями развития общества  и его финансово-хозяйственной деятельностью. Было проведено заседание Совета директоров, на котором были приняты следующие решения:

1. Предварительное  утверждение годового отчета  Общества за 2009 год.

2. Предварительное  утверждение финансовой  (бухгалтерской) отчетности Общества за 2009 год.

3. Предварительное  утверждение сметы  по распределению чистой прибыли отчетного года.  

4. Предварительное  утверждение финансового плана (сметы расходования средств из чистой прибыли на производственное и социальное развитие)  на 2010 год.

5. Утверждение отчета об использовании чистой прибыли  Общества в 2009 году.

6. Обсуждение рекомендаций о размере оплаты услуг аудитора на 2010 год.

7. О продлении полномочий Генерального директора ОАО «Контакор»

8. О премировании  Генерального директора  ОАО «Контакор» Прозоровской Е.М.
5. Информация об объеме каждого из использованных акционерным обществом в отчетном году видов энергетических ресурсов (тепловая энергия, электрическая энергия) в натуральном выражении и в денежном выражении

	Виды электроэнергии
	2007г.
	2008г
	2009г.
	2010г.

	
	кВт
	руб.
	кВт
	руб.
	кВт
	руб.
	кВт
	руб.

	электрическая 
	66070
	115137
	62110
	133334
	58220
	143023
	56320
	198173

	тепловая
	
	206430
	
	274076
	
	357971
	
	433374


Общество проводит политику экономного и бережного отношение к природным ресурсам страны. Несмотря на суровые зимние  условия последних лет Общество стремится к энергосбережению тепла и света за счет утепления помещений и использования современных энергосберегающих  светильников. 

6. Перспективы развития Общества

6.1. План маркетинга
План маркетинговых действий охватывает комплекс маркетинга, включая товарную, ценовую, сбытовую и сервисную политику.

Товарная политика ОАО «КОНТАКОР» предполагает обеспечение эффективного с коммерческой точки зрения формирования ассортимента жестких и мягких линз и очков и гибкое приспособление к рыночным условиям. 

Товарная стратегия предусматривает:

1. расширение видов оказываемых услуг по диагностике зрения;

2. апробирование и использование новых газопроницаемых материалов для изготовления жестких линз;

3. учет требований потребителя к качественным характеристикам линз.

Ценовая политика предприятия увязана с общими целями предприятия и включает формирование краткосрочных и долгосрочных целей на базе издержек производства и спроса на продукцию и услуги, а также цен конкурентов.

Ценовая стратегия предприятия базируется на товарной политике и предполагает:

1. использование гибких цен в зависимости от материала, из которого изготовлены линзы и очки;

2. европейское качество при ценах значительно ниже зарубежных аналогов;

3. разработку системы льгот и скидок для пациентов.

Сбытовая политика ОАО «КОНТАКОР» ориентирована на систему ФОССТИС (формирование спроса и стимулирования сбыта).

Сбытовая стратегия заключается:

1. в создании коммерческих связей через агентов, дилеров;

2. в рекламной деятельности в различных формах (пресса, метро, радио) и создании общественного мнения;

3. в участии в выставках, научно-практических конференциях.

Сервисная политика предприятия предполагает предпродажный и послепродажный сервис.

Предпродажный сервис сориентирован на постоянное изучение, анализ и учет требований пациентов с целью совершенствования очковой и контактной коррекции зрения.

Послепродажный сервис предусматривает бесплатное диспансерное обслуживание всех пациентов и бесплатную замену линз и очков в течение гарантийного срока. Для контактных линз – 14 дней, для очков – 30 дней.

6.2. Рынки и конкуренты
Маркетинговые   исследования по предлагаемым услугам свидетельствуют о существовании спроса на оказываемые услуги и выпускаемую продукцию. Следует отметить, что только ОАО «КОНТАКОР» производит коррекцию зрения с помощью жестких (ПММА) и жестких  газопроницаемых контактных  линз в Северо-западном регионе. 

Информация о конкурентах взята из газет «Витрина», «Деловой Петербург», из журнала «Оптика». Всего в Санкт-Петербурге производством оптической продукции занимается более 30 фирм. Можно выделить трех основных конкурентов:

1. ООО «Невская Оптика» производит сферические линзы, рассчитанные на стандартные параметры глаза. Цены примерно на 10% ниже, чем у ОАО «КОНТАКОР» за счет массового производства линз.

2. ООО «Кати Сарк» производит подбор только мягких контактных линз, позволяющих скорректировать зрение до 10 диоптрий. Цены на аналогичные линзы на уровне ОАО «КОНТАКОР».

3. ООО «Новый взгляд». Занимается подбором контактных линз импортного производства. Цены выше примерно на 5%, чем у ОАО «КОНТАКОР».

	Сравнительная характеристика фирм



	Область сравнения
	"КОНТАКОР"
	конкуренты

	
	
	«Невская Оптика» 
	«Кати Сарк» 
	«Новый взгляд» 

	1. Объем продаж, тыс. руб. в т.ч. 
	28040
	20300
	25800
	16200

	МКЛ индивид. производства
	1431
	500
	-
	-

	ЖКЛ, газопроницаемые линзы
	1589
	-
	-
	-

	2. Занимаемая доля на рынке
	40%
	20%
	15%
	7%

	4. Средняя цена за 2 линзы
	1000
	900
	1000
	1100

	5. Уровень обслуживания
	высокий
	средний
	высокий
	средний

	6. Реклама
	есть
	есть
	есть
	есть

	7. Занимаемая площадь
	1031 кв. м
	800 кв. м
	500 кв. м
	200 кв. м

	8. Время деятельности
	46

	20
	13
	11


Таким образом, ОАО «КОНТАКОР» является одним из лидеров по продаже средств контактной коррекции зрения. Надо заметить, что в целом качество продукции, уровень обслуживания и цены не сильно отличаются от других фирм-конкурентов, поэтому увеличение объема продаж общество может достичь за счет расширения новых видов услуг и производства линз из материала нового поколения, повышения качества обслуживания пациента.

 В настоящее время в Обществе медицинскую службу контактной коррекции зрения представляют  профессионалы, имеющие многолетний опыт работы и прошедшие подготовку во Всероссийском Центре  контактной коррекции зрения при НИИ им. Гельмгольца в Москве, что говорит о высокой квалификации врачей и медицинских оптиков. Во вновь появляющихся конкурирующих организациях  работают врачи, прошедшие подготовку на различных базах по укороченным  программам.
Важным преимуществом Общества является то, что оно имеет отдел по изготовлению жестких контактных линз, единственный в Санкт-Петербурге. Если пациент нуждается в жесткой   контактной  коррекции, то   все конкурирующие  фирмы   направляют  пациентов к нам.

Общество  имеет также   отдел  по изготовлению индивидуальных мягких контактных  линз, что дает возможность осуществлять  медико-социальную реабилитацию инвалидов по зрению, которым в основной массе не подходят обычные импортные  мягкие линзы, а также лицам,  имеющим нестандартную форму роговицы.
В своем штате Общество в отличие от конкурирующих фирм имеет детских специалистов. 

В штате Общества работает  1 врач - кандидат медицинских наук.
Решая свою главную социальную задачу – забота о здоровье населения, предприятие  изыскало возможности для предоставления гибкой системы  льгот и скидок. В условиях жесткой конкуренции данные льготы позволят повысить спрос на предлагаемые  услуги и привлечь большее количество пациентов.
6.3 План производства
Учитывая кризисное состояние экономики нашей страны, общество смогло выполнить  план производства за 2010 г. на 100,1%. Сопоставление возможного объема оказания услуг, установленного по результатам маркетинговых исследований с производственными возможностями общества, позволило спрогнозировать объемы производства и оказание медицинских услуг на 2011 год.

План деятельности на 2011 год
	Наименование статей
	Единицы измерения
	Фактическое исполнение за предыдущий  год
	Запланированное значение

	1
	
	3          
	4

	Раздел I. Основные показатели деятельности Организации

	Объем производства продукции (работ, услуг), в натур. показателях
	
	41306
	35800

	Консультационные услуги
	чел.
	2541
	3000

	Продажа  линз собственного производства МКЛ
	шт.
	1431
	1500

	Продажа линз собственного производства: 

-ЖКЛ, 

- газопроницаемые
	шт.

шт.
	694

895
	800

1000

	Продажа покупных линз инд. подбора
	шт.
	23380
	16000

	Изготовление и продажа очков
	шт.
	3793
	4000

	Ремонт очков
	шт.
	573
	650

	Продажа средств ухода за контактными линзами  и очковыми аксессуарами 
	шт.
	6220
	6800

	Окраска линз


	шт.
	407
	550

	Измерение  внутриглазного давления
	чел.
	134
	200

	Полировка, химическая очистка линз
	шт.
	1238
	1300

	Выручка от реализации продукции (работ, услуг) без НДС, т.ч. от реализации
	руб.
	28039868
	29000000

	Консультативные услуги
	руб.
	3004770
	3600000

	Продажа  линз собственного производства МКЛ
	руб.
	972260
	1050000

	Продажа линз собственного производства: 

-ЖКЛ, 

- газопроницаемые
	руб.

руб.
	1591250

3276600
	1800000

3600000

	Продажа покупных линз инд. подбора
	руб.
	4962635
	3980000

	Изготовление и продажа очков
	руб.
	11835579
	12000000

	Ремонт очков
	руб.
	29330
	30000

	Продажа средств ухода за контактными линзами и очковыми аксессуарами
	руб.
	1910684
	2400000

	Окраска линз


	руб.
	195300
	270000

	Измерение  внутриглазного давления
	руб.
	13400
	20000

	Полировка, химическая очистка линз
	руб.
	248060
	250000

	Прибыль от продаж
	руб.
	216906
	400000

	Чистая прибыль
	руб.
	110468
	240000

	Дивиденды/отчисления собственнику
	руб.
	35100
	22000

	Дебиторская задолженность на конец года
	руб
	79845
	80000

	Первоначальная стоимость основных средств на конец года
	руб.
	2473603
	2924000

	Остаточная стоимость основных средств на конец года
	 руб.
	244944
	695000

	Чистые активы на конец года, 
	руб.
	1733847
	1900000

	Раздел II. Другие показатели деятельности Организации

	Среднесписочная численность сотрудников
	чел.
	48
	48

	Средняя заработная плата на конец периода
	руб.
	17002
	18000

	Балансовая стоимость госуд. основных средств в фактическом пользовании на конец года
	руб.
	2473603
	2924000

	Остаточная стоимость госуд. основных средств в фактическом пользовании на конец года
	руб.
	244944
	695000

	Арендная плата за нежилой фонд Санкт-Петербурга, 
	руб.
	4993342
	5424000

	Осуществленные ремонты всех видов, 
	руб.
	178411
	100000

	в том числе капитальный ремонт
	руб.
	-
	-

	Капитальные вложения за год
	руб.
	-
	600000


6.4 Финансовый план и финансовая стратегия

Целью разработки финансового плана является определение эффективности бизнеса, которым занимается наше общество. Анализ показателей доходов и расходов общества за 2009 год позволил спрогнозировать финансовый план на 2011 год.
План доходов и расходов на 2011 г. (тыс. руб.)
	Наименование показателей


	Отчет 2010 г.


	План 2011 г.


	Выручка от оказания медицинских услуг 
	26129
	26600

	Выручка от продажи средств ухода за контактные линзами и очковых  аксессуаров
	1911
	2400

	Себестоимость проданных товаров и услуг


	16993
	17800

	Валовая прибыль


	11047
	11200

	Коммерческие расходы
	785
	800

	Управленческие расходы
	10045
	10000

	Прибыль от продаж
	217
	400

	Прочие доходы

Прочие расходы


	10
89
	-
100

	Прибыль до налогового обложения


	138
	300

	Налог на прибыль 

	28
	60

	Чистая прибыль


	110
	240


Финансовая стратегия общества будет направляться на безубыточную работу организации, создание запасов финансовой прочности и на стремление на высоком профессиональном уровне обслуживать население, нуждающееся в наших медицинских услугах.

Расчет безубыточности и запаса финансовой прочности на 2011 год
	Наименование показателей


	Сумма (тыс.руб.)



	Объем оказываемых услуг 
	29000

	Условно-постоянные затраты 


	13200


	Условно-переменных затрат 


	15560

	Точка безубыточности


	28760

	Запас финансовой прочности 


	240


Для увеличения объема оказываемых услуг и повышения их качества Обществом разработан: 
План по развитию материально-технической базы на 2011год:
	Наименование
	Кол-во (шт.)
	Сумма (тыс. руб.)

	Автоматический станок Takubomatic E 950
	1
	450

	Фороптер VT-5 Takagi
	1
	150

	ИТОГО
	2
	600


Технико-экономическое обоснование: 

-Автоматический станок Takubomatic E950 необходим Обществу для автоматической обработки очковой линзы по контуру с фукциями фацета, изготовления паза под леску, полировки края линзы и снятия фасок.    Оснащение таким станком салона оптики Общества повысит качество  и скорость изготовления сложных очковых заказов.

- Фороптер  необходим Обществу для подбора средств коррекции зрения методом субъективной пробы. Оснащение таким прибором офтальмологического кабинета  повышает качество работы врачей и оптометристов и внушает доверие пациенту.
В связи с требованиями о продления срока безопасной эксплуатации лифта, отработавшего нормативный срок службы, в соответствии с ГОСТ 22011-95 Ростехнадзор предъявил  Обществу ведомость дефектов и нарушений правил  ПУБЭЛ, выявленных на лифте рег. №011688  от 07.12.2009г. Данные нарушения должны быть устранены до декабря 2015г.  В связи с этим Обществу в 2010 году на данные цели потребуются  денежные средства в сумме   250  тыс.руб.:
1. Замена купе кабины СниП 21-01-97 -  200 тыс. руб.
2. Замена поста приказов в сборе -  50 тыс. руб.
7. Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью Общества
Анализ финансового состояния Общества за отчетный период позволяет сделать вывод, что потенциальных рисков существенного изменения сложившегося финансового положения Общество не имеет.

Общество не имеет судебных разбирательств и не имеет просроченной кредиторской и дебиторской задолженности. Погашение краткосрочной кредиторской задолженности производится в установленные сроки.
8. Отчет о совершенных Обществом в отчетном году крупных сделках и иных сделках, на совершение которых в соответствии с уставом Общества распространяется порядок одобрения крупных сделок
Общество в отчетном периоде крупных сделок  и иных сделок, на совершение которых в соответствии с Уставом общества распространяется порядок одобрения крупных сделок,  не совершало.
9. Отчет о совершенных Обществом в отчетном году сделок, в совершении которых имеется заинтересованность
Общество в отчетном периоде сделок, в совершении которых имеется заинтересованность, не совершало.

10. Состав совета директоров (наблюдательного совета) Общества, включая информацию об изменениях в составе совета директоров (наблюдательного совета) общества, имевших место в отчетном году, и сведения о членах совета директоров (наблюдательного совета) Общества
	№ п/п
	ФИО

Совета директоров
	Краткие биографические данные о членах Совета директоров
	Дата избрания членом Совета директоров
	Дата прекращения полномочий Члена Совета директоров

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Жолобов Владимир Евгеньевич
	Председатель Совета директоров 
Первый зам. пред.  Комитета  по здрав. СПб по вопросам организации мед. помощи населению. 

СПб, М. Садовая, 1
	08.06.2010
	 

	2
	Кадыров Фарит Накипович
	Член Совета директоров 
Зам. пред. Комитета по здравоохранению СПб по экон. вопросам.

СПб, М. Садовая, 1
	08.06.2010
	 

	3
	Пятериченко Игорь Александрович
	Член Совета директоров Заместитель главного врача по хирургии СПб ГУЗ «Городская многопрофильная больница № 2»
	08.06.2010
	 

	4
	Антонычев

Игорь Валерьевич
	Член Совета директоров Начальник управления  мониторинга социально- экономического развития Комитета экономического развития, промышленной политики и торговли       
СПб, Вознесенский пр, 16
	08.06.2010
	 

	5
	Егоров Дмитрий Сергеевич
	Член Совета директоров
 Гл. специалист распор. гос. собственностью КУГИ СПб.

СПб, Смольный, 6 подъезд
	08.06.2010
	 


11.
Сведения о ревизионной комиссии (ревизоре) Общества, включая информацию об изменениях в составе ревизионной комиссии Общества, имевших место в отчетном году, и сведения о членах ревизионной комиссии (ревизоре) Общества
Ревизор Общества назначен Решением единственного акционера города Санкт-Петербурга в лице  Комитета по управлению городским имуществом Санкт-Петербурга  от 08.06.2010г. – Ястребова И.В. – заместитель председателя  Комитета здравоохранения СПб по экономическим  вопросам. 

12. Сведения о лице, занимающем должность единоличного исполнительного органа Общества
	1
	ФИО
	Прозоровская Елена Михайловна

	2
	Год рождения
	27.05.1955 г.

	3
	Образование
	Высшее, 1-ый ЛМИ им. Павлова, 1979 г.,    
врач-офтальмолог 2-ой категории

	4
	Работа за последние 5 лет
	17.04.2001г. -16.05.2006 г. – Директор СПБ ГУП «Контакор»

17.05.2006г. по настоящее время – Генеральный директор ОАО «Контакор»


13. Критерии определения и размер вознаграждения (компенсации расходов) лица, занимающего должность единоличного исполнительного органа Общества
Единоличным исполнительных органом Общества является Генеральный директор Общества Прозоровская Е.М. Он осуществляет оперативное руководство деятельностью общества и наделяется полномочиями в соответствии с законодательством, Уставом и действует на основе единоначалия.
Размер заработной платы генеральному директору установлен на основании Трудового договора от 14.05.2010г. Основными критериями определения размера вознаграждения являются:

1. Высокое квалифицированное руководство коллективом.

2. Увеличение объема оказываемых медицинских услуг

3. Непрерывный стаж работы

4. Средняя заработная плата работников Общества

Заработная плата Генерального директора составляет 4,41% от годового фонда оплаты труда Общества

Ген. директор





Прозоровская Е.М.

Гл. бухгалтер





к.э.н
Окованцева А.В.
� В 1965 году в Ленинграде была создана лаборатория  контактных линз, которая являлась единственным  на северо-западе специализированным рефракционным учреждением. При этом для основной массы клиентов контактные линзы были единственным способом коррекции зрения и медико-социальной реабилитации.


      В тот период многие актуальные проблемы контактной коррекции решались  в стране на государственном уровне. В Ленинграде  строительство и организация данного учреждения курировались председателем Горисполкома и его заместителем, что свидетельствовало о  социальной значимости  лаборатории для города.


      Как Общество (ОАО) существует с 17 мая 2006  года.
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